& VAKBeroun

INFORMACE PRO ZAKAZNIKY

Vazeny zakazniku,

neustale se snazime snizovat nasSe celkové naklady, které maji vyznamny vliv na cenu
vodného a sto&ného. Rozhodli jsme se proto zménit cetnost odeétéi vodomérl a tim
padem i Cetnost zasilani faktur. Od 1.1.2008 jiz nase spolec¢nost prechazi postupné u

vSech provozovanych obci na pololetni vyictovani.

Od 1.1.2009 se tato zmé&na dotkne nasich odbérateld v nasledujicich obci a méstech:
Hudlice, Chrastany, Chynava, Jinoéany, Jivina, Komarov, Kralv Dvir, Kraliv
Dvir - Pocaply, Kraltiv Dviir -Popovice, Nizbor, Nucice, Osek, Praskolesy a

Stasov.

Doposud jste dostavali vyuctovani vodného a stocného jednou za tfi mésice, nyni to bude
dvakrat za rok. Uvédomujeme si, Zze Vam tato zmé&na muzZe zplsobit problémy s véasnou
platbou za vétsSi mnoZstvi odebrané a vypousténé vody, proto Vam doporucujeme

zavedeni zalohovych plateb.

V pfipadé jiz zavedeného rocCniho vyuctovani zalohovych plateb obdrzi néktefi z Vas

v tomto roce vyuctovani o tfi mésice pozdéji.

Nejjednodussi a nejrychlejsi je vyuziti sluzby SIPO, kdy vSe zafidime my. Pouze nam
sdélite vysi zadloh a Vade spojovaci &islo. Druhym zplsobem plateb zaloh je trvaly
piikaz, kdy si u nas vyzadate pridéleni variabilniho symbolu (311 747 124) a poté

provedete vlastni zadani pfikazu u svého penézniho Ustavu.

Véechny daldi dotazy ohledné& nového zplsobu fakturace Vdm ochotné zodpovime na nasi
Zakaznické lince 800 100 663 nebo pfimo na lince fakturace 311 747 124.

Doufame, Zze tento nas krok pochopite a spolu s nami prispéjete k zjednoduseni

administrativy a tim i k Uspore ¢asu a vydajd na obou stranach.
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